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72 Turma

Agravante e Recorrente MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO DA 132 REGIAO
Agravado e Recorrido CONDOMINIO DO PARTAGE SHOPPING CAMPINA GRANDE.

VOTO VENCIDO

Conforme certiddo de julgamento referente ao item 28 do
sequencial eletrénico (de 04/09/2024), fiquei vencido e a 72 Turma, por maioria, decidiu
conhecer do agravo de instrumento e, no mérito, "dar -lhe provimento quanto ao tema
ACAO CIVIL PUBLICA - DANOS MORAIS COLETIVOS - AUSENCIA DE BANHEIROS ACESSIVEIS NO
PAVIMENTO TERREO DO ESTABELECIMENTO COMERCIAL, em face da demonstracdo de
possivel violagéo do artigo 5° V e X, da Constituicdo Federal, e, assim, determinar o
processamento do recurso de revista, quanto ao tema em quest&o".

Sendo assim, retornam os autos a 7% Turma para o julgamento
do recurso de revista quanto ao tema ACAO CIVIL PUBLICA - DANOS MORAIS
COLETIVOS - AUSENCIA DE BANHEIROS ACESSIVEIS NO PAVIMENTO TERREO DO
ESTABELECIMENTO COMERCIAL, em relacdo ao qual apresento DIVERGENCIA, pelos
seguintes fundamentos.

1. ACAO CIVIL PUBLICA. INDENIZACAO POR DANO MORAL
COLETIVO. AUSENCIA DE BANHEIRO NO PISO TERREO DO ESTABELECIMENTO
COMERCIAL. SHOPPING CENTER

A parte autora alega que o “Regional, data venia, nGo sopesou, com
a esperada adequacdo, a gravidade e o prolongamento temporal da conduta ilicita
praticada pelo réu” e que “afrontou o consolidado entendimento de que o dano moral se
verifica in re ipsa” (fl. 372 - Visualizacao Todos PDF).

Aponta violacdo dos arts. 5° V e X, da Constituicdo da Republica,
186, 927, caput, 944, caput, do Cdodigo Civil, 1°, caput e inciso IV, da Lei Federal n°
7.347/1985. Transcreve arestos para demonstracdo de divergéncia jurisprudencial.

A esse respeito, consta do acérdao recorrido:

Acdo civil publica / auséncia de banheiro no piso térreo do
estabelecimento comercial
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O Ministério Publico do Trabalho pretende a reversdo da sentenca

de 1° grau, para que o recorrido, Condominio do Boulevard Shopping

Campina Grande, seja condenado na obrigacdo de fazer, no caso,
instalacao de baterias de banheiros no piso térreo do estabelecimento

comercial, bem como, no pagamento de indenizacdo por danos morais
coletivos, no importe de R$ 300.000, 00 (trezentos mil reais).

Conforme ja explanado no relatério acima, alega o recorrente conduta
irregular da pessoa juridica ora recorrida, em deixar de implementar as
baterias de banheiro necessarias em todos os pavimentos do shopping. Aduz
que a conduta do recorrido em nao disponibilizar banheiros no pavimento
térreo do shopping, afronta a dignidade da pessoa humana e os valores
sociais do trabalho, bem como, fere o principio da isonomia. Afirma, ainda,
que a auséncia de banheiros no pavimento térreo do estabelecimento
empresarial, priva as pessoas com dificuldade de locomocdo, notadamente,
cadeirantes, de dirigirem-se aos sanitarios.

O recorrido ao contrariar o apelo, afirmou que a constru¢do dos
sanitarios em questao, faz parte do seu projeto de modernizacao e ampliacdo
do shopping, fato este conhecido por toda localidade, e que sempre zelou
pelo bem estar dos seus empregados, dos empregados dos lojistas e de seus
frequentadores, de modo que ira promover a sua constru¢do nos proximos
meses. Pede a improcedéncia da agao, tendo em vista que sequer restou
demonstrado a existéncia de um empregado portador de deficiéncia que
estivesse sendo prejudicado, embora, o processo de expansao do shopping
promete finalizar a construc¢do dos sanitarios no piso térreo, até 30.10.2016.

O Juizo de 1° grau julgou improcedente a acdo civil publica, sob os
fundamentos de que é fato publico e notério que o shopping encontra-se em
processo de reforma e ampliacdo, havendo previsdo para o fim deste ano de
instalacdo de bateria de banheiros no piso inferior, e quanto aos cadeirantes,
o MPT ndo mencionou a existéncia de nenhum empregado cadeirante
(deficiente fisico) em loja do piso inferior do shopping, presumindo-se que
nao existe.

Pois bem. Passemos a analise.

O MPT cita normas acolhedoras de sua pretensdo. Passo a transcrevé-

las:

NR n° 24 do Ministério do Trabalho e Emprego:

24.1.2 As areas destinadas aos sanitarios deverao atender
as dimensdes minimas essenciais. O 6rgao regional competente
em Seguranca e Medicina do Trabalho poderd, a vista de pericia
local, exigir alteracdes de metragem que atendam ao minimo de
conforto exigivel. E considerada satisfatéria a metragem de 1
metro quadrado, para cada sanitario, por 20 operarios em
atividade.

24.1.2.1 As instalacBes sanitarias deverdo ser separadas por
sexo.

24.1.7 Os lavatorios poderdo ser formados por calhas
revestidas com materiais impermeaveis e lavaveis, possuindo
torneiras de metal, tipo comum, espacadas de 0,60m, devendo
haver disposicdao de 1 (uma) torneira para cada grupo de 20
(vinte) trabalhadores.
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Lei n® 10.098/2000:

Art. 6° Os banheiros de uso publico existentes ou a
construir em parques, pracas, jardins e espacos livres publicos
deverdo ser acessiveis e dispor, pelo menos, de um sanitario e um
lavatério que atendam as especificagdes das normas técnicas da
ABNT.

Art. 11. A construgdo, ampliacdo ou reforma de edificios
publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverdo ser
executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo Unico. Para os fins do disposto neste artigo, na
construgdo, ampliacdo ou reforma de edificios publicos ou
privados destinados ao uso coletivo deverdo ser observados, pelo
menos, 0s seguintes requisitos de acessibilidade:

IV - os edificios deverdo dispor, pelo menos, de um
banheiro acessivel, distribuindo-se seus equipamentos e
acessorios de maneira que possam ser utilizados por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Decreto n° 5.296/2004:

Art. 22. A construgdo, ampliacdo ou reforma de edificacdes
de uso publico ou de uso coletivo devem dispor de sanitarios
acessiveis destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

8 1° Nas edifica¢des de uso publico a serem construidas, os
sanitarios destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida serdo distribuidos na razao de, no
minimo, uma cabine para cada sexo em cada pavimento da
edificacdo, com entrada independente dos sanitarios coletivos,
obedecendo as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Observe-se, que as normas citadas pelo recorrente ndo explicitam
diretamente, que o estabelecimento comercial (ja existente) é obrigado a
dispor de banheiros em todos os seus pavimentos. A NR-24 do Ministério do
Trabalho e Emprego em seus itens aqui transcritos, trata da metragem
minima e satisfatéria, que devera ter os sanitarios, bem como, o tipo de
material a ser utilizado nos lavatérios. A lei 10.098/2000 prevé que os edificios
ou espacos publicos deverdo dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. E o Decreto
5.296/2004 determina especificamente, que os edificios a serem construidos,
onde irdo circular o publico deverdo ter no minimo, uma cabine/banheiro
para cada sexo em cada pavimento, para 0 uso das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Note-se, que a exigéncia contida no 8 1° do art. 22 do Decreto
5.296/2004, obriga as edificacdes que ainda serdao construidas, a dispor
em cada pavimento, ao menos, um banheiro para deficientes fisicos. No
caso, o estabelecimento comercial foi construido no ano de 1999, ha mais
de uma década, portanto, ndo estaria sujeita a essa exigéncia. No
entanto, o recorrido confirmou em audiéncia a construcao e instalacdo de
baterias de banheiros no pavimento térreo, até 30.10.2016. Inclusive, o
recorrido juntou aos autos os projetos (1d.46429ba; 5d78fb1) de ampliacdo e
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modernizacdo do shopping, onde consta, de fato, o planejamento de
banheiros no pavimento térreo, que inclui um sanitario para pessoas com
necessidades especiais (PNE) com area de 4.06 mz2 (id. Ob10d66 - pag. 3).

Outro aspecto favoravel ao réu a se destacar, é que em audiéncia
(1d.3165c75) o mesmo apresentou proposta de conciliagdo para instalacdo de
baterias de banheiros, conforme o pedido da inicial, a ser entregues até o dia
30.10.2016. No entanto, o Procurador do MPT sé aceitaria a proposta se ela
viesse acompanhada da indenizacdo por dano moral coletivo, razdo pela qual,
o acordo ndo foi selado.

Na verdade, é fato publico e notério que o shopping demandado

encontra-se em reforma/ampliacdo, com banheiros sendo construidos.
Por outro lado, registre-se que é de suma importancia a preocupagao

ministerial em relacdo a necessidade dos cadeirantes em se dirigir ao andar
superior para utilizar os banheiros. De fato, partindo da natureza pratica, um
cadeirante encontre limitacdes ou até mesmo dificuldades em usar a escada
rolante para ter acesso ao pavimento superior. Ocorre, entretanto, que a loja
ancora do shopping, Riachuelo, possui em seu interior, um elevador

adequado para o uso de deficientes fisicos, que pode ser utilizado

perfeitamente, pelo funcionario cadeirante. Porém, vale aqui ressaltar
que nao ha noticias nos autos de existéncia de trabalhador cadeirante

no shopping demandado. Frise-se, que na inicial o MPT elencou as lojas

instaladas no pavimento térreo, quais sejam: agéncia de turismo Classic;

Onildo cabeleireiros; Casa lotérica, e quiosque de sorvetes. Portanto,
acaso esses estabelecimentos/lojas tivessem no seu quadro de funcionarios,

pessoa portadora de qualquer deficiéncia fisica ou dotada de necessidades
especiais, nao seria dificil aqui ser comprovado. Portanto, a auséncia dessa
comprovacdo, nos leva a crer que nao ha trabalhador no piso térreo do
shopping , ora recorrido, com necessidades especiais ou mesmo
cadeirantes.

Demais disso, importante também frisar que é pequena a distancia
percorrido pelo trabalhador do piso térreo, para ter aceso aos banheiros
do pavimento superior, eis que conforme o recorrente informa, é

aproximadamente cerca de 220 metros, considerando-se a ida e a volta.

Portanto, nao vislumbro motivos suficientes para a procedéncia da
acdo civil publica intentada pelo MPT, seja pelos banheiros que ja estdo

sendo construidos, inclusive com data marcada para a entrega; seja pela

auséncia de trabalhador cadeirante no piso inferior; ou seja, pela

existéncia de elevador adequado aos cadeirantes ou portadores de
qualquer outra deficiéncia, na loja Riachuelo, que pode ser utilizado pelo

trabalhador de outras lojas do piso térreo.
Com efeito, pe¢o vénia para, aqui transcrever trecho da sentenca
recorrida (1d.f8053eb, p 3):
Nesse contexto, verifica-se que o demandado vem
cumprindo com shopping as determinacdes constantes no
Decreto n°® 5.296/2004. No mais, o MPT ndo mencionou a
existéncia de algum empregado cadeirante (deficiente fisico)
em loja do piso inferior do shopping. Também ndo ha provas
nos autos de sua existéncia, presumindo-se que realmente ndo

existe. Ndo sendo cadeirante, o empregado do piso inferior,
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mesmo com alguma reducdo em sua mobilidade, pode
locomover-se por escada rolante. Os metros de caminhada
entre cada loja do andar inferior, acessando a escada rolante e
chegando até a bateria de sanitarios do andar superior pode ser
perfeitamente alcancada sem maiores dificuldades. Tal distancia
pode ser comparavel a percorrida pelo funcionario até os pontos
de 6nibus, quando retorna a sua residéncia. Acrescente-se que 0s
funciondrios que trabalham em lojas do piso superior
préximas a escada rolante percorrem idéntica distdncia até
os sanitdrios. Ademais, quem trabalha em loja nas extremidades
do piso superior esta mais distante dos sanitarios do que os
empregados de lojas do piso inferior. Ainda que o piso inferior
fosse vasto, seria questionavel a procedéncia da demanda, ja que

o shopping se encontra em célere processo de ampliacao
(fato publico e notério), com construcdo de novas baterias de

banheiro em andamento. A antecipacdo, em alguns meses, da
instalagdo dos novos banheiros certamente exigiria gastos
consideraveis. Provavelmente atrasaria a finalizagdo da obra e
prejudicaria os consumidores e 0s novos lojistas. Assim, a
utilizacdo de escadas rolantes por mais alguns meses, ndo é
suficiente para causar qualquer prejuizo aos funcionarios do
andar inferior, considerando-se também que inexistem
funciondrios com mobilidade reduzida ou cadeirantes. Por
todo o exposto, entendo que os fatos apontados pelo MPT ndo
resultam nas consequéncias juridicas apontadas, razdo pela qual
rejeito o pedido de instalacio e manutencdo em pleno
funcionamento de bateria de banheiros no piso inferior, no prazo
de trinta dias, sendo um para o sexo masculino e outro para o
sexo feminino, acessiveis as pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, possibilitando o acesso dos empregados
que trabalham em tal pavimento.
Nesse sentir, mantenho a sentenca de 1° grau pelos seus proprios
fundamentos.
Nada para alterar.
Do dano moral coletivo / indenizacao
Alega o recorrente que a conduta ilicita praticada pela parte recorrida,
devidamente comprovada por meio de farta prova pré-constituida, lesa
direitos constitucionais e legais dos trabalhadores. Segue, dizendo que a
conduta do réu afronta a dignidade humana e valores sociais do trabalho.
Afirma que o dano moral coletivo, portanto, desponta como sendo a violagao
em dimensdo transindividual dos direitos da personalidade. Se o particular
sofre uma dor psiquica ou passa por uma situacdo vexatoria, a coletividade,
vitima de dano moral, sofre de desapreco, descrenca em relagdo ao Poder
Publico e a ordem juridica. Padece a coletividade de intranquilidade e
inseguranca. Afirma, ainda, que se, nas a¢des individuais, a indenizacdo por
danos morais atendia a dupla fun¢do: carater compensatério com relacédo a
vitima e carater punitivo com relacdo ao ofensor; no dano moral coletivo,
exsurge mais um aspecto, qual seja, a funcdo preventivo-pedagogica. Nesse
sentido, a obrigacdo da ré de indenizar o dano moral coletivo terd, além da
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funcdo reparadora, a funcdo educadora (carater pedagogico). Pede, pois, a
condena¢dao do recorrido ao pagamento de indenizagdo no valor de R$
300.000,00 (trezentos mil reais).

Sabe-se que o dano moral coletivo tem referéncia no art. 1°, IV da Lei
7.347/85, que regulamenta a acdo civil publica. Seu efeito pedagégico é
indiscutivel, pois obriga o empregador a conduta preventiva, de forma a evitar
danos a coletividade. Portanto, o dano moral coletivo configura-se quando a
lesdo atinge uma coletividade como um todo, e ndo apenas uma pessoa, e é
oriundo do desregramento e ou descumprimento de obriga¢des legais que
prejudiquem a uma coletividade de trabalhadores.

O recorrido, em rebate a pretensao recursal, afirmou que nao afrontou
qualquer norma legal ou norma regulamentadora do Ministério do Trabalho,
de modo que, ndo ha o que falar em ato ilicito viabilizador da eclosdo do
dever de indenizar. Diz, também, que inexiste prova de qualquer afronta a
direito de personalidade, seja de empregados da Recorrida ou de qualquer
terceiro, portanto, ndo ha o que falar em dano moral coletivo, instituto que
deve ser aplicado com parcimbnia, ndo podendo qualquer fato imputado
como irregular, gerar o dever de reparar danos coletivo, que, ndo obstante,
podera ser individualmente arguido, desde que cumpridos os requisitos da
reparagao civil.

O Juizo de 1° grau julgou improcedente o pedido de indenizac¢do, sob o
fundamento de que ndo ha afronta ao ordenamento juridico.

Vejamos.

O dano moral decorre de uma acdo, omissao ou de uma atividade de
risco que ocasione lesdo ao patrimonio ideal da pessoa (honra, dignidade,
honestidade, liberdade, inteligéncia etc), sem repercussdo patrimonial.

Acerca do patriménio ideal do empregado, eis as palavras de ilustre
doutrinadora Vélia Bomfim Cassar:

[..]

Consoante disposi¢des dos arts. 186 e 927 do Cdédigo Civil de 2002, o
deferimento da indenizagdao por danos morais ou materiais pressupfe a
comprovacao do ato ilicito, do nexo de causalidade e da culpa do reclamado,
ainda que este Ultimo requisito seja dispensavel nas situacBes em que o
trabalhador desempenha atividade de risco.

Para a configuracdo do dano moral, e consequente direito a
indenizacdo, portanto, faz-se necessaria a comprovacdo de que o ato
praticado pelo empregador tenha causado ao empregado ofensas a sua
moral, ataque a sua honra ou a dignidade.

No caso, o dano moral que se discute é o coletivo, onde o sujeito
passivo, supostamente atingido é uma coletividade. E louvéavel a preocupaco
do MPT sobre o tema, que cada vez mais cresce no nosso ordenamento
juridico trabalhista, quando o Ministério Publico do Trabalho tem exercido um
importante papel na defesa dos interesses difusos, coletivos e individuais dos
trabalhadores, sempre com o dever e interesse de inibir condutas
desaprovadas por parte dos empregadores.

Sabe-se que o dano moral coletivo tem referéncia no art. 1°, IV da Lei
7.347/85, que regulamenta a acdo civil publica. Seu efeito pedagogico é
indiscutivel, pois obriga o empregador a conduta preventiva, de forma a evitar
danos a coletividade. Portanto, o dano moral coletivo configura-se quando a
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lesdo atinge uma coletividade como um todo, e ndo apenas uma pessoa, e é
oriundo do desregramento e ou descumprimento de obriga¢des legais que
prejudiqguem a uma coletividade de trabalhadores.

No caso dos autos, ndo restou comprovado nenhum dano sofrido a
coletividade. Note-se, que ndo ha noticias nos autos de ilicito de grande
monta que resulte numa reacdo imediata da sociedade. Além do mais, era
necessario também a demonstracdo do nexo causal entre a conduta do
trabalhador, no caso do Shopping demandado, e a lesdo a coletividade. No
entanto, ndo ha nos autos provas de caso concreto de dano moral ensejador

de reparacdo. Ademais, restou demonstrado no tépico anterior, que o

recorrido ja executa obras de construcdao dos banheiros no piso inferior,
rechacando a pretensdo ministerial em seu apelo. Contudo, ndo se pode

condenar o empregador por uma suposicdo de dano.

Ante essas considera¢des, mantenho a sentenca recorrida.

Nada para reformar. (fls. 204/209 - Visualizagdo Todos PDF - grifos
NOSsOs).

Este Tribunal Superior do Trabalho admite a possibilidade de que
se condene o empregador ao pagamento de indenizagdo por danos morais coletivos
quando a pratica de ilicitos trabalhistas impligue em ofensa aos interesses
extrapatrimoniais da coletividade, como ocorre, por exemplo, em casos submissao de
grupos de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo; o sistematico e reiterado
descumprimento das normas trabalhistas; desrespeito as garantias minimas de
seguranca e saude etc.

Nesse sentido, peco Vvénia para transcrever o0s seguintes
precedentes deste c. Tribunal Superior do Trabalho, in litteris:

RECURSO DE EMBARGOS REGIDO PELAS LEIS Nos 13.015/2014 E
13.105/2015. ACAO CIVIL PUBLICA. DESCUMPRIMENTO DA LEGISLAGCAO
TRABALHISTA. DANO MORAL COLETIVO. CONFIGURAGAO. 1. A Quarta Turma
ndo conheceu do recurso de revista do autor, mantendo o acérdao regional
que excluiu da condenacdo a indenizagdo por danos morais coletivos.
Concluiu que "a ilicitude da conduta perpetrada pelas Requeridas, ao deixar
de proceder ao recolhimento de FGTS e a assinatura da CTPS dos
empregados, entabular contratos de experiéncia por prazo superior a noventa
dias e pagar salarios de forma complessiva, a lesdo a ordem juridica ndo
transcende a esfera subjetiva dos empregados prejudicados, de modo a
atingir objetivamente o patriménio juridico da coletividade e causar
repercussdo social". 2. O Ministério Publico do Trabalho afirma que tais
condutas configuram o dano moral coletivo, razdo pela qual é devida a
indenizacdo. 3. Na hipdtese, o sistematico e reiterado desrespeito as
normas trabalhistas (v.g. auséncia de recolhimento de FGTS e

contribuicdes sociais, contratos de experiéncia irregulares, auséncia de
assinatura de CTPS) demonstra que a lesdo perpetrada foi significativa e

que, efetivamente, ofendeu a ordem juridica, ultrapassando a esfera
individual. 4. As empresas que se langam no mercado, assumindo o dnus
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financeiro de cumprir a legislacdo trabalhista, perdem competitividade em
relacdo aquelas que reduzem seus custos de producdo a custa dos direitos
minimos assegurados aos empregados. 5. Diante desse quadro, tem-se que a
deliberada e reiterada desobediéncia do empregador a legislacdo
trabalhista ofende a populacdo e a Carta Magna, que tem por objetivo

fundamental construir sociedade livre, justa e solidaria (art. 3°, I, da CF).

6. Tratando-se de lesdo que viola bens juridicos indiscutivelmente caros a
toda a sociedade, surge o dever de indenizar, sendo cabivel a reparacao

por dano moral coletivo (arts. 186 e 927 do CC e 3° e 13 da LACP). Recurso
de embargos conhecido e provido (E-ED-ED-ARR-3224600-55.2006.5.11.0019,
Subsecdo | Especializada em Dissidios Individuais, Relator Ministro Alberto
Luiz Bresciani de Fontan Pereira, DEJT 17/05/2019, grifos nossos).

RECURSO DE EMBARGOS EM RECURSO DE REVISTA REGIDO PELA LEI N°
11.496/2007. DANO MORAL COLETIVO. REITERADO DESCUMPRIMENTO DA
LEGISLAGAO TRABALHISTA. O desrespeito aos direitos trabalhistas ndo pode
ser considerado uma opg¢do pelo empregador, tampouco merece ser tolerado
pelo Poder Judiciario, sobretudo em um Estado Democratico de Direito, em
que a dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho representam
fundamentos da Republica (art. 1°, Il e IV). No caso, a caracterizacdo do
dano moral coletivo dispensa a prova do efetivo prejuizo financeiro ou

do dano psiquico dele decorrente, pois a lesdao decorre do préprio ilicito,

configurado pelo reiterado descumprimento da legislacdo trabalhista
concernente aos limites da jornada e a concessdo dos intervalos

previstos em lei, indispensaveis a saude, seguranca e higidez fisica e
mental dos trabalhadores. Desse modo, merece reforma a decisdo
embargada para condenar o réu ao pagamento de indenizacdo por danos
morais coletivos, no importe de R$ 100.000,00 (cem mil reais), a ser revertida
ao FAT - Fundo de Amparo ao Trabalhador. Recurso de embargos conhecido e
parcialmente provido (E-RR-449-41.2012.5.04.0861, Subsecdo | Especializada
em Dissidios Individuais, Relator Ministro Claudio Mascarenhas Brandao, DEJT
22/02/2019, grifos nossos).

Nao obstante, para que haja essa condenacdo indenizatéria, os
danos causados pela atuacao ilicita do empregador devem necessariamente extrapolar
a esfera dos interesses individuais dos seus empregados, repercutindo sobre a
coletividade em abstrato.

No caso dos autos, busca o Parquet a condenacdo do reclamado
Condominio do Partage Shopping Campina Grande, ao pagamento de indenizacdo por
dano moral coletivo por ndo disponibilizar sanitarios no pavimento térreo do
estabelecimento comercial.

A Corte de origem concluiu por nao configurado o ato ilicito de
grande monta ensejador da indenizacdao por dano moral coletivo. Com relacao a
conduta praticada pela ré, o Tribunal Regional registrou que os banheiros j& estao
sendo construidos com data marcada para a entrega, a auséncia de trabalhador
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cadeirante no piso inferior, assim como a existéncia de elevador adequado aos
cadeirantes ou portadores de qualquer outra deficiéncia, em loja ancora localizada no
piso térreo, que pode ser utilizado pelo trabalhador de outras lojas.

Pois bem. A Carta Magna disp8e, no inciso XXII do art. 7°, ser
direito dos trabalhadores a “reduc¢do dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas
de saude, higiene e seguran¢a”.

Por sua vez, a Consolidagdo das Leis do Trabalho prevé, no
Capitulo V (“Da Seguranca e Medicina do Trabalho”) do Diploma Consolidado que:

“Art. 157 - Cabe as empresas:

I - cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho;

Il - instruir os empregados, através de ordens de servico, quanto as
precaucbes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho ou doenc¢as
ocupacionais;

Il - adotar as medidas que lhe sejam determinadas pelo drgdo regional
competente;

IV - facilitar o exercicio da fiscalizacéo pela autoridade competente.”

A norma acima destacada coaduna-se com os principios de
carater universal adotados no artigo 4° da Convencdo n° 155 da Organizacdo
Internacional do Trabalho - OIT, verbis:

“1. Todo Membro deverd, em consulta as organizacbes mais representativas
de empregadores e de trabalhadores, e levando em conta as condi¢bes e a prdtica
nacionais, formular, pbr em prdtica e reexaminar periodicamente uma politica
nacional coerente em matéria de seguranca e satde dos trabalhadores e o meio
ambiente de trabalho.

2. Essa politica terd como objetivo prevenir os acidentes e os danos a saude
que forem conseqliéncia do trabalho, tenham relagdo com a atividade de
trabalho, ou se apresentarem durante o trabalho, reduzindo ao minimo, na
medida que for razodvel e possivel, as causas dos riscos inerentes ao meio
ambiente de trabalho.”

Em relacdo as condi¢Bes sanitarias no ambiente de trabalho, a
NR 24 do Ministério do Trabalho e Emprego, ao prever as condi¢des minimas de higiene
e de conforto a serem observadas pelas organizacdes, ndo estabeleceu a
obrigatoriedade de o empregador manter instala¢gdes sanitarias a cada pavimento do
estabelecimento.

Por sua vez, a Lei n° 10.098/2000, ao dispor sobre a
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
especificamente sobre os edificios privados destinados ao uso coletivo, caso destes
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autos, estabelece em seu art. 11, inciso IV, que “os edificios deveré&o dispor, pelo menos, de
um banheiro acessivel, distribuindo-se seus equipamentos e acessorios de maneira que
possam ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida”.

O Decreto n°® 5.296/2004, que regulamenta a Lei n° 10.098/2000,
dispde em seu art. 22 que a “construcdo, amplia¢éo ou reforma de edificacbes de uso
publico ou de uso coletivo devem dispor de sanitdrios acessiveis destinados ao uso por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida”.

No referido Decreto, a exigéncia de ao menos um banheiro
acessivel por pavimento é prevista apenas para as edifica¢cdes de uso publico, conforme
o art. 22, 88 1° e 2°, in verbis:

§ 1° Nas edificagBes de uso publico a serem construidas, os sanitarios
destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida serdo distribuidos na razdo de, no minimo, uma cabine para cada
sexo em cada pavimento da edificagdo, com entrada independente dos
sanitarios coletivos, obedecendo as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

§ 2° Nas edificacdes de uso publico ja existentes, terdo elas prazo de
trinta meses a contar da data de publicacdo deste Decreto para garantir pelo
menos um banheiro acessivel por pavimento, com entrada independente,
distribuindo-se seus equipamentos e acessorios de modo que possam ser
utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Quanto as edificagbes de uso coletivo, os 88 3° e 4° do
supracitado artigo assim dispdem:

§ 3° Nas edificacdes de uso coletivo a serem construidas, ampliadas ou
reformadas, onde devem existir banheiros de uso publico, os sanitarios
destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia deverdo ter entrada
independente dos demais e obedecer as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

§ 4° Nas edificagbes de uso coletivo j& existentes, onde haja banheiros
destinados ao uso publico, os sanitarios preparados para o uso por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida deverdo estar
localizados nos pavimentos acessiveis, ter entrada independente dos demais
sanitarios, se houver, e obedecer as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

Retomando o caso concreto, constata-se que, a luz da
legislacdo vigente, a existéncia de instala¢des sanitarias no interior da edificacdo de uso
coletivo, acessivel as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
ainda que em pavimento distinto daquele em que o trabalhador exerce suas atividades,
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ndo caracteriza ato ilicito ensejador de lesdo grave, ao ponto de repercutir na esfera
social e interesses extrapatrimoniais da coletividade.

Ressalte-se que, in_casu, restou evidenciada a existéncia de
escadas rolantes, bem como de elevador adequado aos cadeirantes ou portadores de
qualquer outra deficiéncia, em loja ancora localizada no piso térreo, que pode ser
utilizado por trabalhadores de outras lojas para se dirigir aos banheiros localizados no
piso superior.

Assim, tendo em vista a auséncia de prejuizo moral sofrido pela
coletividade, ndo vislumbro ofensa aos dispositivos apontados (arts. 5°, V e X, da
Constituicdo da Republica, 186, 927, caput, 944, caput, do Cdodigo Civil, 1°, caput e inciso
IV, da Lei Federal n® 7.347/1985).

Ante o exposto, ndo conhego do recurso de revista.

2. TUTELA INIBITORIA. OBRIGACAO DE FAZER. INSTALACAO
DE BANHEIROS NO PISO TERREO DO ESTABELECIMENTO COMERCIAL. SHOPPING
CENTER.

A parte autora, nas razdes do recurso de revista, argumenta que
“néo ha duvida de que o réu descumpriu, por vdrios anos, a exigéncia prevista na Lei Federal
n° 10.098/2000 (art. 11, IV) e em seu Decreto regulamentador (Decreto n°® 5.296/2004, art. 85,
VII)" (fl. 266 - Visualizacdo Todos PDF).

Aduz que a “tutela inibitéria se volta para o futuro, e nada assegura
que a empresa, na hipdtese de ampliacéo de seus negdcios e de construcéio de outros
eventuais empreendimentos de uso coletivo, cumprird espontaneamente a obrigacdo exigida
nesta demanda” (fl. 266/267 - Visualizacao Todos PDF).

Acrescenta que “o andamento de obra de adaptacdo destinada ao
atendimento da exigéncia legal em discussdo nédo prejudica nem impede o deferimento da
tutela inibitéria” (fl. 275 - Visualizacao Todos PDF).

Aponta violacdo dos arts. 5°, XXXV, da Constituicdo da Republica,
497, caput e paragrafo unico, do CPC de 2015, 84 do CDC e 11 da Lei n°® 7.347/1985.
Transcreve arestos para demonstracdo de divergéncia jurisprudencial.

A esse respeito, consta do ac6rdao recorrido:

Acdo civil publica / auséncia de banheiro no piso térreo do
estabelecimento comercial
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O Ministério Publico do Trabalho pretende a reversao da sentenca

de 1° grau, para que o recorrido, Condominio do Boulevard Shopping

Campina Grande, seja condenado na obrigacdo de fazer, no caso,
instalacao de baterias de banheiros no piso térreo do estabelecimento

comercial, bem como, no pagamento de indenizacdo por danos morais
coletivos, no importe de R$ 300.000, 00 (trezentos mil reais).

Conforme ja explanado no relatério acima, alega o recorrente conduta
irregular da pessoa juridica ora recorrida, em deixar de implementar as
baterias de banheiro necessarias em todos os pavimentos do shopping. Aduz
que a conduta do recorrido em nado disponibilizar banheiros no pavimento
térreo do shopping, afronta a dignidade da pessoa humana e os valores
sociais do trabalho, bem como, fere o principio da isonomia. Afirma, ainda,
que a auséncia de banheiros no pavimento térreo do estabelecimento
empresarial, priva as pessoas com dificuldade de locomocdo, notadamente,
cadeirantes, de dirigirem-se aos sanitarios.

O recorrido ao contrariar o apelo, afirmou que a constru¢do dos
sanitarios em questao, faz parte do seu projeto de modernizacao e ampliacdo
do shopping, fato este conhecido por toda localidade, e que sempre zelou
pelo bem estar dos seus empregados, dos empregados dos lojistas e de seus
frequentadores, de modo que ira promover a sua constru¢do nos proximos
meses. Pede a improcedéncia da acao, tendo em vista que sequer restou
demonstrado a existéncia de um empregado portador de deficiéncia que
estivesse sendo prejudicado, embora, o processo de expansao do shopping
promete finalizar a construc¢do dos sanitarios no piso térreo, até 30.10.2016.

O Juizo de 1° grau julgou improcedente a agao civil publica, sob os
fundamentos de que é fato publico e notério que o shopping encontra-se em
processo de reforma e ampliacdo, havendo previsdo para o fim deste ano de
instalacdo de bateria de banheiros no piso inferior, e quanto aos cadeirantes,
o MPT ndo mencionou a existéncia de nenhum empregado cadeirante
(deficiente fisico) em loja do piso inferior do shopping, presumindo-se que
nao existe.

Pois bem. Passemos a analise.

O MPT cita normas acolhedoras de sua pretensdo. Passo a transcrevé-

las:

NR n° 24 do Ministério do Trabalho e Emprego:

24.1.2 As areas destinadas aos sanitarios deverao atender
as dimensdes minimas essenciais. O 6rgao regional competente
em Seguranca e Medicina do Trabalho poderd, a vista de pericia
local, exigir alteracdes de metragem que atendam ao minimo de
conforto exigivel. E considerada satisfatéria a metragem de 1
metro quadrado, para cada sanitario, por 20 operarios em
atividade.

24.1.2.1 As instalacBes sanitarias deverdo ser separadas por
sexo.

24.1.7 Os lavatorios poderdo ser formados por calhas
revestidas com materiais impermeaveis e lavaveis, possuindo
torneiras de metal, tipo comum, espacadas de 0,60m, devendo
haver disposicdao de 1 (uma) torneira para cada grupo de 20
(vinte) trabalhadores.
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Lei n® 10.098/2000:

Art. 6° Os banheiros de uso publico existentes ou a
construir em parques, pracas, jardins e espacos livres publicos
deverdo ser acessiveis e dispor, pelo menos, de um sanitario e um
lavatério que atendam as especificagdes das normas técnicas da
ABNT.

Art. 11. A constru¢do, ampliacdo ou reforma de edificios
publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverdo ser
executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo Unico. Para os fins do disposto neste artigo, na
construg¢do, ampliacdo ou reforma de edificios publicos ou
privados destinados ao uso coletivo deverdo ser observados, pelo
menos, 0s seguintes requisitos de acessibilidade:

IV - os edificios deverdo dispor, pelo menos, de um
banheiro acessivel, distribuindo-se seus equipamentos e
acessorios de maneira que possam ser utilizados por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Decreto n° 5.296/2004:

Art. 22. A construg¢do, ampliacdo ou reforma de edificacdes
de uso publico ou de uso coletivo devem dispor de sanitarios
acessiveis destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

§ 1° Nas edifica¢gdes de uso publico a serem construidas, os
sanitarios destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida serdo distribuidos na razao de, no
minimo, uma cabine para cada sexo em cada pavimento da
edificagdo, com entrada independente dos sanitarios coletivos,
obedecendo as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Observe-se, que as normas citadas pelo recorrente ndo explicitam
diretamente, que o estabelecimento comercial (ja existente) é obrigado a
dispor de banheiros em todos os seus pavimentos. A NR-24 do Ministério do
Trabalho e Emprego em seus itens aqui transcritos, trata da metragem
minima e satisfatéria, que devera ter os sanitarios, bem como, o tipo de
material a ser utilizado nos lavatérios. A lei 10.098/2000 prevé que os edificios
ou espacos publicos deverdo dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. E o Decreto
5.296/2004 determina especificamente, que os edificios a serem construidos,
onde irdo circular o publico deverdo ter no minimo, uma cabine/banheiro
para cada sexo em cada pavimento, para 0 uso das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Note-se, que a exigéncia contida no 8 1° do art. 22 do Decreto
5.296/2004, obriga as edificacdes que ainda serdo construidas, a dispor em
cada pavimento, ao menos, um banheiro para deficientes fisicos. No caso, o
estabelecimento comercial foi construido no ano de 1999, ha mais de
uma década, portanto, ndo estaria sujeita a essa exigéncia. No entanto, o
recorrido confirmou em audiéncia a construcao e instalacdo de baterias
de banheiros no pavimento térreo, até 30.10.2016. Inclusive, o recorrido
juntou aos autos os projetos (ld.46429ba; 5d78fb1) de ampliacdo e
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modernizacdo do shopping, onde consta, de fato, o planejamento de
banheiros no pavimento térreo, que inclui um sanitario para pessoas com
necessidades especiais (PNE) com area de 4.06 mz2 (id. Ob10d66 - pag. 3).

Outro aspecto favoravel ao réu a se destacar, é que em audiéncia
(1d.3165c75) o mesmo apresentou proposta de conciliagdo para instalacdo de
baterias de banheiros, conforme o pedido da inicial, a ser entregues até o dia
30.10.2016. No entanto, o Procurador do MPT sé aceitaria a proposta se ela
viesse acompanhada da indenizacdo por dano moral coletivo, razdo pela qual,
o acordo ndo foi selado.

Na verdade, é fato publico e notério que o shopping demandado

encontra-se em reforma/ampliacdo, com banheiros sendo construidos.
Por outro lado, registre-se que é de suma importancia a preocupagao

ministerial em relacdo a necessidade dos cadeirantes em se dirigir ao andar
superior para utilizar os banheiros. De fato, partindo da natureza pratica, um
cadeirante encontre limitacdes ou até mesmo dificuldades em usar a escada
rolante para ter acesso ao pavimento superior. Ocorre, entretanto, que a loja
ancora do shopping, Riachuelo, possui em seu interior, um elevador
adequado para o uso de deficientes fisicos, que pode ser utilizado
perfeitamente, pelo funcionario cadeirante. Porém, vale aqui ressaltar que
ndo ha noticias nos autos de existéncia de trabalhador cadeirante no
shopping demandado. Frise-se, que na inicial o MPT elencou as lojas
instaladas no pavimento térreo, quais sejam: agéncia de turismo Classic;
Onildo cabeleireiros; Casa lotérica, e quiosque de sorvetes. Portanto, acaso
esses estabelecimentos/lojas tivessem no seu quadro de funcionarios, pessoa
portadora de qualquer deficiéncia fisica ou dotada de necessidades especiais,
ndo seria dificil aqui ser comprovado. Portanto, a auséncia dessa
comprovacao, nos leva a crer que ndo ha trabalhador no piso térreo do
shopping, ora recorrido, com necessidades especiais ou mesmo cadeirantes.

Demais disso, importante também frisar que é pequena a distancia

percorrido pelo trabalhador do piso térreo, para ter aceso aos banheiros
do pavimento superior, eis que conforme o recorrente informa, é

aproximadamente cerca de 220 metros, considerando-se a ida e a volta.

Portanto, nao vislumbro motivos suficientes para a procedéncia da

acao civil publica intentada pelo MPT, seja pelos banheiros que ja estao
sendo construidos, inclusive com data marcada para a entrega; seja pela

auséncia de trabalhador cadeirante no piso inferior; ou seja, pela

existéncia de elevador adequado aos cadeirantes ou portadores de

qualquer outra deficiéncia, na loja Riachuelo, que pode ser utilizado pelo
trabalhador de outras lojas do piso térreo.

Com efeito, peco vénia para, aqui transcrever trecho da sentenca
recorrida (1d.f8053eb, p 3):

Nesse contexto, verifica-se que o demandado vem

cumprindo com shopping as determinacées constantes no

Decreto n°® 5.296/2004. No mais, o MPT ndao mencionou a

existéncia de algum empregado cadeirante (deficiente fisico)

em loja do piso inferior do shopping. Também ndo ha provas
nos autos de sua existéncia, presumindo-se que realmente ndo

existe. Ndo sendo cadeirante, o empregado do piso inferior,
mesmo com alguma reducdo em sua mobilidade, pode
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locomover-se por escada rolante. Os metros de caminhada
entre cada loja do andar inferior, acessando a escada rolante e
chegando até a bateria de sanitarios do andar superior pode ser
perfeitamente alcancada sem maiores dificuldades. Tal distancia
pode ser comparavel a percorrida pelo funcionario até os pontos
de 6nibus, quando retorna a sua residéncia. Acrescente-se que 0s
funciondrios que trabalham em lojas do piso superior
préximas a escada rolante percorrem idéntica distdncia até
os sanitdrios. Ademais, quem trabalha em loja nas extremidades
do piso superior esta mais distante dos sanitarios do que os
empregados de lojas do piso inferior. Ainda que o piso inferior
fosse vasto, seria questionavel a procedéncia da demanda, ja que
o shopping se encontra em célere processo de ampliacdo
(fato publico e notério), com construcdo de novas baterias de
banheiro em andamento. A antecipacao, em alguns meses, da
instalagdo dos novos banheiros certamente exigiria gastos
consideraveis. Provavelmente atrasaria a finalizacdo da obra e
prejudicaria os consumidores e 0s novos lojistas. Assim, a
utilizacdo de escadas rolantes por mais alguns meses, nao é
suficiente para causar qualquer prejuizo aos funcionarios do
andar inferior, considerando-se também que inexistem
funciondrios com mobilidade reduzida ou cadeirantes. Por
todo o exposto, entendo que os fatos apontados pelo MPT nao
resultam nas consequéncias juridicas apontadas, razdo pela qual
rejeito o pedido de instalagdo e manutencdo em pleno
funcionamento de bateria de banheiros no piso inferior, no prazo
de trinta dias, sendo um para o sexo masculino e outro para o
sexo feminino, acessiveis as pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, possibilitando o acesso dos empregados
que trabalham em tal pavimento.

Nesse sentir, mantenho a sentenca de 1° grau pelos seus proprios

fundamentos.
Nada para alterar. (fls. 204/207 - Visualizacdo Todos PDF - grifos
NOSS0S).

A tutela inibitéria deve ser compreendida como uma espécie de
tutela preventiva contra o efetivo perigo da pratica, da repeticdo ou da continuagdo de
um ilicito, ato contrario ao direito que pode ou ndo causar danos.

Referida tutela esta regulada pelo art. 497, paragrafo unico, do
CPC de 2015:

Na acdo que tenha por objeto a prestacdo de fazer ou de ndo fazer, o
juiz, se procedente o pedido, concedera a tutela especifica ou determinara
providéncias que assegurem a obtencdo de tutela pelo resultado pratico
equivalente. Paragrafo Unico. Para a concessdo da tutela especifica destinada
a inibir a pratica, a reiteracdo ou a continuacdo de um ilicito, ou a sua



Poder Judiciario
Justica do Trabalho
Tribunal Superior do Trabalho

TST- RRAg-399-13.2016.5.13.0024

remocdo, é irrelevante a demonstracdo da ocorréncia de dano ou da
existéncia de culpa ou dolo.

Conforme os fundamentos vertidos na apreciacdao do agravo de
instrumento, a NR 24 do Ministério do Trabalho e Emprego, ao prever as condicdes
minimas de higiene e de conforto a serem observadas pelas organiza¢des, ndo
estabeleceu a obrigatoriedade de o empregador manter instalacdes sanitarias a cada
pavimento do estabelecimento, como pretende o autor.

Ainda, o Decreto n° 5.296/2004, em que se fundamenta o
Parquet, que regulamenta a Lei n® 10.098/2000, dispde em seu art. 22 que a “construcéo,
ampliagcdo ou reforma de edificacbes de uso publico ou de uso coletivo devem dispor de
sanitarios acessiveis destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida”.

No referido Decreto, a exigéncia de ao menos um banheiro
acessivel por pavimento é prevista apenas para as edificacdes de uso publico, conforme
o art. 22,88 1° e 2°, in verbis:

§ 1° Nas edificacdes de uso publico a serem construidas, os sanitarios
destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida serdo distribuidos na razao de, no minimo, uma cabine para cada
sexo em cada pavimento da edificacdo, com entrada independente dos
sanitarios coletivos, obedecendo as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

§ 2° Nas edifica¢des de uso publico jd existentes elas prazo de trinta
meses a contar da data de publicacdo deste Decreto para garantir pelo
menos um banheiro acessivel por pavimento, com entrada independente,
distribuindo-se seus equipamentos e acessérios de modo que possam ser
utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
(grifos nossos)

Quanto as edifica¢Bes de uso coletivo, caso destes autos, os 88 3°
e 4° do supracitado artigo assim dispdem:

§ 3° Nas edificacdes de uso coletivo a serem construidas, ampliadas
ou reformadas, onde devem existir banheiros de uso publico, os sanitarios

destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia deverdo ter

entrada independente dos demais e obedecer as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 4° Nas_edificacbes de uso coletivo jad existentes, onde haja
banheiros destinados ao uso publico, os sanitarios preparados para o uso por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida deverao estar
localizados nos pavimentos acessiveis, ter entrada independente dos
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demais sanitarios, se houver, e obedecer as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

No caso dos autos, embora constatada a auséncia de banheiros
no pavimento térreo, a Corte de origem registrou a existéncia de escadas rolantes, bem
como de elevador adequado aos cadeirantes ou portadores de qualquer outra
deficiéncia, possibilitando o acesso dos trabalhadores aos banheiros do pavimento
superior.

Ainda, consta no acérdao recorrido que os banheiros ja estavam
sendo construidos com entrega prevista para 30/10/2016.

Assim, ndo foi constatada a apontada pratica do ilicito
consistente na inobservancia de normais pertinentes a higiene e saude do trabalhador,
quanto as condi¢des sanitarias, ndo havendo situacao de “potencial risco” de ocorréncia
atual ou futura de conduta lesiva ao ordenamento juridico que legitime a pretensao de
uma tutela inibitéria.

Ante o exposto, nao conhec¢o do recurso de revista.

E como voto.

Brasilia, 16 de outubro de 2024.

EVANDRO VALADAO
Ministro



